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La familia siempre está ahí cuando la necesitas
Familia gertu dago gehien behar duzunean
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Bizkaiko Foru Aldundia, Gizarte Ekintza

Eusko Jaurlaritza

Obra social BBK

Fundación ONCE

Bilboko Udala

Getxoko Udala

Durangoko Udala

Arrigorriagako Udala

Derioko Udala

Autism Europe

Autismo España

EHLABE

FEVAS Plena Inclusión

Asociación declarada de utilidad pública desde 1979
1979az geroztik onura publikokotzat deklaratutako elkartea

Asociación declarada de interés social 
Eusko Jaurlaritzak gizarte-intereseko deklaratutako erakundea

Certificados de calidad ISO 9001 y Calidad Plena
ISO 9001 kalitate-ziurtagiria eta Erabateko Kalitatea

Certificado Bikain
Bikain Ziurtagiria

Entidad colaboradora de Emakunde
Emakunderen lankitza erakundea

Compromiso con los ODS
Garapen Jasangarriaren Helburuekin konprometituak

SOMOS | GARA

ALIANZAS ESTRATÉGICAS | ALIANTZA ESTRATEGIKOAK

PARTICIPAMOS | PARTE HARTZEN DUGU

Después de más de dos años soportando los efectos de 
la pandemia, una luz de esperanza había comenzado a 
vislumbrarse en los inicios de este año 2022. Un espacio de 
claridad que, sin embargo, parece haberse oscurecido con los 
acontecimientos económicos y geopolíticos que, de nuevo, están 
alterando nuestras vidas. Es en ese contexto en el que nuestra 
asociación, APNABI, debe encarar este nuevo tiempo, un 
horizonte plagado de dificultades, pero también de proyectos 
e ilusiones.

Tenemos por delante retos muy importantes, que influyen de manera directa en las vidas de 
todas y cada una de nuestras personas con TEA, así como en la de las familias que formamos 
parte de APNABI. Desafíos que implican la generación de medios, infraestructuras, recursos 
humanos y materiales que mejoren la calidad de vida de nuestros hijos, hijas y familiares. Y 
todo ello en un escenario muy complejo e incierto, que debemos abordar con la valentía que 
siempre ha caracterizado a las gentes de nuestra asociación.

Pandemiaren ondorioei bi urte baino gehiago eutsi ondoren, itxaropen-argia sumatzen hasia 
zen 2022. urte honen hasieran. Argitasun-gune hori, hala ere, badirudi ilundu egin dela berriro 
gure bizitzak aldatzen ari diren gertaera ekonomiko eta geopolitikoekin. Testuinguru horretan 
egin behar dio aurre gure elkarteak, APNABIk, garai berri honi, zailtasunez betetako etorkizuna, 
baina baita proiektuz eta ilusioz betea ere.

Erronka oso garrantzitsuak ditugu aurretik, eta eragin zuzena dute gure pertsona guzti-guztien 
bizitzetan, baita APNABI osatzen dugun familienean ere. Gure seme-alaben eta senideen 
bizi-kalitatea hobetzeko bitartekoak, azpiegiturak, giza baliabideak eta baliabide materialak 
sortzea dakarten erronkak. Eta hori guztia oso egoera konplexu eta zalantzagarri batean, gure 
elkarteko jendearen ezaugarri izan den ausardiaz ekin behar dioguna.

Mikel Pulgarín
Presidentea | Presidente

Kaixo!
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Trabajamos diariamente para facilitar 
que cada persona con TEA a quien 
atendemos desarrolle su proyecto 
de vida, en todos los ámbitos y a lo 
largo de su itinerario vital. Para ello 
le acompañamos y contribuimos con 
apoyos y oportunidades.

AENdun pertsona bakoitzari bere bizi-
proiektua garatzen laguntzeko lan 
egiten dugu egunero, bizitzako arlo eta 
ibilbide osoan. Horretarako, laguntza 
eta aukerekin laguntzen diogu.

PROYECTOS DE VIDA
BIZITZA PROIEKTUAK

1

MEMORIA DE ACTIVIDADES 2021

2021EKO JARDUEREN MEMORIA



1. PROYECTOS DE VIDA  |  BIZITZAPROIEKTUAK1. PROYECTOS DE VIDA  |  BIZITZAPROIEKTUAK

ACOGIDA Y ORIENTACIÓN

El equipo de apoyo a familias recibe cada año centenares de nuevas demandas de información 
o atención por parte de familias y personas con TEA. Nuestro equipo valora cada caso y ofrece 
respuestas e itinerarios a medida de cada uno de ellos, con el objetivo de facilitar el proyecto 
vital de la persona con TEA a través de planes individuales de atención (PIAs) que se coordinan 
entre los servicios y programas de la organización. 

Gure taldeak kasu bakoitza baloratzen du eta bakoitzaren neurrira egindako erantzunak 
eta ibilbideak eskaintzen ditu, AENdun pertsonaren bizi-proiektua errazteko haurtzarotik 
heldutasunera.

     291 nuevas demandas de atención. 

     Un 76% son menores de 13 años.

     El 12% son personas adultas.

     Se han diseñado 146 PIAs.

Nabarmentzekoa da deribazioen %84,2a hezkuntza-arlora bideratzen dela. Gainera, 
horien %58,2a jarduerak, familiei laguntzeko arloak edo aisialdia eskatzearen 
ondoriozkoak dira.

113 111

46

9 12

de 0 a 6 años
de 7 a 13 años
de 14 a 20 años
de 21 a 27 años
28 años o más

Perfil de las nuevas acogidas en 2021

DIAGNÓSTICO, ATENCIÓN TEMPRANA Y CLÍNICA

De manera ininterrumpida recibimos en APNABI casos de personas, menores o adultas, con 
necesidad de diagnóstico o validación diagnóstica por parte de nuestro equipo de atención 
clínica. 

El equipo especializado ofrece también atención psicológica, terapéutica y farmacológica. Se 
trata de un servicio de salud mental que busca promover el bienestar emocional a lo largo de 
las diferentes etapas vitales. 

Se ha atendido a 832 personas y sus familias en 11.798 citas.

Hemos apoyado a 65 menores de 6 años en atención temprana, con una 
edad media de 3,41 años. 

Banakako arreta klinikoa, jarraipena edo psikoterapia pertsona bakoitzaren beharren 
arabera egiten dira APNABIn, pertsona bakoitzak dituen zailtasunak arindu, konpentsatu 
edo gainditzeko helburuarekin, bere gaitasunetan oinarrituta.

• Se han recuperado las sesiones presenciales de psicoterapia grupal.

 Participan 58 personas en estos grupos.

HITOS DEL AÑO 2021

Cabe destacar que, tras el proceso de asociación, el 84,2% de las derivaciones se dirigen al 
ámbito educativo. Además, el 58,2% de ellas corresponde a la demanda de actividades del 
áreas de apoyo a las familias o de tiempo libre.
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HITOS DEL AÑO 2021

EDUCACIÓN

Ofrecemos una respuesta educativa directa a través del Colegio Aldamiz, con aularios en 
Ortuella, Durango y los barrios bilbaínos de Deusto y Txurdinaga. Además, el equipo se 
ocupa del seguimiento y apoyo al alumnado con TEA escolarizado en otros centros de entornos 
ordinarios. En todos ellos se trabaja la reflexión y la cultura de colaboración con los equipos 
docentes, entornos y entidades para avanzar en la inclusión.

El Colegio Aldamiz responde a un alumnado de 74 personas.

Seguimiento a 616 alumnos y alumnas en centros ordinarios.

100 nuevos casos en educación durante 2021.

Hezkuntza-taldeak pertsona eta talde bakoitzarekiko etengabeko malgutasuna eta 
egokitzapena eskaintzen du. Horretarako metodoen gaineko etengabeko hausnarketan 
eta doikuntzan ari da, ikasle bakoitzak bizitza autonomorako eta parte-hartze sozialerako 
gaitasun erabilgarriak lor ditzan.

• Las medidas para minimizar los efectos de la pandemia y la estrecha colaboración 
con las instituciones ha permitido mantener la presencialidad, sin el cierre de aulas.

• El Colegio Aldamiz obtiene el certificado de Escuela Sostenible de Gobierno Vasco. 
Además, el vídeo que muestra las acciones que desarrollan en el centro gana el 
premio del público del certamen audiovisual ‘Gestión en corto’ de Euskalit.

• Incremento de las iniciativas para la participación de las personas con TEA en el 
entorno y su visibilidad. ¡Ellos y ellas son protagonistas!

COORDINACIÓN DE VIDA ADULTA

Disponemos de una red de áreas, servicios y 
programas que se coordinan para abordar la vida 
adulta de las personas con autismo, respondiendo 
a las necesidades de formación, acceso al empleo, 
hogar, vida independiente o atención diurna, entre 
otros. Esa etapa es el periodo más largo de la vida 
y, por ello, cobra especial importancia que cada 
persona cuente con los apoyos y oportunidades 
que le permitan desarrollar su proyecto personal 
participando en la comunidad. 

Helduarorako trantsizioak komunitatean eskubide osoko kide gisa sartzea dakar. Eta bizi-
etapa horretan pertsonei laguntzeko, haien beharrei erantzuna emango dien arlo, zerbitzu 
eta programen sare bat dugu APNABIn.

 
  El 49% de las personas con TEA de APNABI son mayores de edad

  18 personas con TEA adultas se han asociado a APNABI en 2021

• Avanzamos en la Planificación Centrada en la Persona y en los procesos de 
digitalización y protección de datos de los servicios.

• A partir de un estudio iniciado en 2019, hemos definido un procedimiento para el 
seguimiento de indicadores de envejecimiento en el apoyo a las personas con TEA 
adultas. 

• Diseñamos encuestas específicas para conocer la satisfacción de las personas con 
TEA adultas de los servicios de centros de atención diurna, centro ocupacional y 
hogares. 

 320 personas adultas con 
TEA responden a la encuesta

• Colaboramos en múltiples proyectos 
participativos de cara a mejorar la 
accesibilidad cognitiva de recursos, 
servicios e instalaciones del entorno. 

HITOS DEL AÑO 2021

MEMORIA DE ACTIVIDADES 2021  |  2021EKO JARDUEREN MEMORIA MEMORIA DE ACTIVIDADES 2021  |  2021EKO JARDUEREN MEMORIA

Página 10 de 52 Página 11 de 52



1. PROYECTOS DE VIDA  |  BIZITZAPROIEKTUAK1. PROYECTOS DE VIDA  |  BIZITZAPROIEKTUAK

CENTROS DE ATENCIÓN DIURNA

A través de los centros de atención diurna (CADs) ofrecemos servicio a las personas adultas 
con TEA una vez finalizan la etapa escolar. En APNABI contamos con una red de 11 centros 
enfocados a este fin, en los que el equipo profesional orienta de forma individualizada a cada 
persona hacia el itinerario vital que más se ajuste a sus necesidades e intereses. Para ello 
desarrollamos múltiples programas funcionales, significativos y útiles para la vida diaria que 
favorecen su inclusión social. 

237 personas han recibido atención a través de los CADs de APNABI.

Zentro horietan hainbat jarduera egiten dira, bai barruan bai kanpoan. Pertsona bakoitzak 
bere beharren, gustuen eta lehentasunen arabera hartzen du parte proposatutako 
jardueretan.

• Damos comienzo a un Plan de Formación en sexualidad orientado a profesionales, 
personas con TEA y familias. 

• Avanzamos en el trabajo corporal de las personas con TEA mediante actividades 
de fisioterapia, trabajo sensorial y hábitos vida saludable para mejorar el bienestar 
físico y emocional.

• 15 personas de los CADs participan en programas formativos orientados al Empleo 
público y al desarrollo de habilidades laborales, en colaboración con APNABI LAN.

• Avanzando en el acceso y derecho a la formación mediante el desarrollo de programas 
formativos en primeros auxilios, protección de datos o alimentación.

HITOS DEL AÑO 2021

• A pesar de las restricciones por la 
COVID-19, APNABI Lan supera su mejor 
marca de inclusión laboral de personas 
con TEA en la empresa ordinaria. 

32 personas encontraron 
empleo o se mantuvieron en 
el mismo en 2021.

EMPLEO

Con los programas de orientación y apoyo y los centros de APNABI LAN buscamos facilitar la 
inclusión social y laboral de las personas adultas con TEA. Ofrecemos oportunidades laborales, 
de formación, empleo, apoyo ocupacional y social para acercar a las personas al mercado de 
trabajo e impulsar así una vida independiente de calidad. 

APNABI LAN ha apoyado a 183 personas en 2021, 150 hombres y 33 
mujeres, a través de sus diversos programas.

Lan-, prestakuntza-, lanbide- eta gizarte-aukerak eskaintzen ditugu, pertsonak lan-merkatura 
hurbiltzeko eta kalitatezko bizitza independentea bultzatzeko helburuarekin. Urtetik urtera 
gero eta pertsona gehiagok parte hartzen dute programa hauetan.

• El equipo profesional imparte 
el primer curso de preparador 
laboral especialista con TEA. 
A través de Autismo España, 
Asperger España y FESPAU.

• Cocina&Catering de APNABI 
LAN cierra un contrato con el 
Ayuntamiento de Bilbao.

• Emakunde reconoce a 
APNABI LAN como entidad 
colaboradora a favor de la 
igualdad.

HITOS DEL AÑO 2021
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OCIO Y TIEMPO LIBRE

Ofrecemos programas de ocio inclusivo para las personas con TEA mayores de cuatro años. El 
equipo trabaja para generar apoyos y oportunidades con el objetivo de que el tiempo libre de 
quienes participan sea enriquecedor y satisfactorio para su desarrollo personal y social, a través 
de propuestas lúdicas, deportivas, culturales, vacacionales y de turismo que abarcan todo el 
año, siempre en estrecha colaboración con recursos y otras organizaciones del entorno. 

362 personas han participado en ocio, 296 hombres y 66 mujeres.

Programak etengabe egokitzea beharrezkoa 
izaten jarraitu du COVID-19aren pandemiari 
aurre egiteko. Hala ere, normaltasunaren 
susperraldiak garai horren aurreko kopuruetara 
arte bultzatu du parte-hartzea. Urte hauetan 
zailtasunari aurre egiteko sortutako hainbat 
programa ere indartu dira.

HITOS DEL AÑO 2021

• Crece de forma importante la 
demanda y participación en salidas 
de día y senderismos, recuperando 
cifras anteriores a la pandemia.

 575 plazas disfrutadas en  
salidas de día y senderismos.

• El programa de ocio de verano consolida las nuevas propuestas surgidas en 
pandemia, como las semanas de planes, y aumentan las plazas adjudicadas.

 164 personas cubren 340 plazas en verano de 2021.

• Nuevas colaboraciones con varios recursos del entorno hacen posible un ocio más 
accesible, amplio e innovador en Bizkaia y alrededores. 

• La demanda y respuesta de los clubes de ocio supera cifras de 2019. Una propuesta 
dirigida a personas con intereses comunes y ganas de compartir con iguales. 

• Gobierno Vasco apoya una innovadora iniciativa que creará una web accesible con 
ideas y recursos para disfrutar del ocio al aire libre y en casa. 

HOGARES DE PERSONAS ADULTAS Y HOGARES DE MENORES

En APNABI disponemos de una red de 10 hogares para personas con TEA, menores y adultas, 
en colaboración con la Diputación Foral de Bizkaia. Los basamos en un modelo de vivienda 
comunitaria en la que ofrecemos apoyos personales y sociales de carácter individualizado, con 
el objetivo de dar pasos adelante hacia una vida independiente de calidad. 

58 personas viven en 
hogares de APNABI.

Apustu egiten dugu bizitza 
proiektu pertsonalak garatzearen 
alde. Komunitatean aukerak 
sortzeko helburuarekin, urteko 
Jarduera Plana egiten da. Pertsonen 
interesetan oinarritzen da hori.

• Reforzamos el programa de orientación, formación y entrenamiento de las habilidades 
de emancipación para personas con TEA adultas.

23 personas formadas en habilidades para la vida independiente. 

Apoyo a 6 personas que se han emancipado.

• Alokabide nos concede un piso en alquiler para desarrollar el programa de 
entrenamiento para la vida independiente. Se activará en 2022.

• Autismo España y Fundación 
Orange financian el proyecto 
de innovación Astefood que 
busca una mayor autonomía en 
la gestión de menús, recetas y 
compras.

• Un nuevo proyecto piloto acerca 
la actividad física a los hogares 
de APNABI mediante dinámicas 
lúdicas y de juego.

HITOS DEL AÑO 2021
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Queremos fortalecer nuestro movimiento 
asociativo, ampliando nuestro alcance y 
red de apoyo a todas las personas con 
autismo y sus familias, considerando 
su diversidad, y en todo el territorio de 
Bizkaia.

Gure elkarte-mugimendua indartu nahi 
dugu, autismoa duten pertsona guztiei 
eta haien familiei gure irismena eta 
laguntza-sarea zabalduz, haien anizta-
suna kontuan hartuta, eta Bizkaiko 
lurralde osoan.

SOMOS FAMILIA
FAMILIA GARA
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FAMILIA GARA

Las familias son la base sobre la que se asienta APNABI desde sus inicios. La organización sur-
gió de un grupo de familias de personas con TEA que se unieron para lograr una vida mejor 
para sus hijos e hijas. Hoy busca fortalecer la asociación y mejorar el sentido de pertenencia a 
la Familia APNABI para mejorar la calidad de vida de las personas con autismo relacionadas.

APNABIk bere elkartea indartzeko ere lan egiten du, gero eta familia eta AENdun 
pertsona gehiagorengana iristea xede, hori baita bere izateko arrazoia.

 148 nuevas familias se han asociado durante 2021, un 83% más que 
en 2020, recuperando cifras anteriores a la pandemia.

 Hoy somos 1.300 familias asociadas y 1.365 personas con TEA.

2021ean ere dinamizatzeko proposamenak egokitzearen eta berritzearen aldeko 
apustua egin du elkarteak, familiei eta elkartekideei laguntzen jarraitzeko. 

En APNABI ofrecemos soporte a aquellas familias que se encuentran en situación de 
vulnerabilidad gracias a la colaboración de las fundaciones Damas de Górliz y Víctor Tapia. 
Estas subvencionan porcentajes de algunos programas, en función de las necesidades de cada 
una de ellas. Durante 2021 han sido 61 las familias que han requerido este apoyo económico.

• Se ha conformado el primer grupo ‘Anai-arrebak’ para hermanas y hermanos de 
personas con TEA, siguiendo el modelo de los encuentros de madres y padres. Tienen 
edades comprendidas entre los 10 y los 14 años. 

58 familias han participado en los encuentros de ‘Gurasoak’ para 
madres y padres.

HITOS DEL AÑO 2021

207 personas con TEA han participado en respiros, colonias abiertas o 
actividades grupales en 2021. 24 de ellas lo han hecho por primera vez.

Familientzako eta familiekin lan egiteko filosofia ezarri eta mantendu nahi du, familia 
unitate osoaren bizi kalitatea hobetzen lagunduz EANen bizi ziklo osoan zehar.

ACTIVIDADES DE CONCILIACIÓN Y DESCANSO FAMILIAR

Disponemos de múltiples apoyos y programas para que las familias de las personas con TEA 
desempeñen los roles adecuados en sus proyectos de vida. Además de acoger y orientarlas 
hacia los recursos más adecuados dentro de la entidad, contamos con servicios de trabajo 
social, asistencia jurídica, o grupos para madres, padres, hermanos y hermanas en los que 
compartir y aprender. Por otra parte, los programas de actividades de apoyo familiar que 
favorecen la conciliación de la vida personal-laboral y social.

• Por primera vez, se han realizado 
respiros familiares en los albergues 
de Derio (Bizkaia) y Lardero (La 
Rioja):

Se han ofertado 236 
plazas de colonias entre 
semana, 88 plazas de 
colonias fines de semana 
y 671 plazas de respiros 
familiares.

HITOS DEL AÑO 2021
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ENCUESTA DE SATISFACCIÓN A FAMILIAS

En otoño desarrollamos la dinámica bianual con la que buscamos conocer la satisfacción de 
las familias. Todas las asociadas recibieron la encuesta, tanto en su versión física como en 
digital, y 298 de ellas - el 22% - optaron por trasladar su opinión mediante esta herramienta. 
Así, el trato del equipo profesional ha resultado, una vez más, el aspecto mejor valorado en lo 
correspondiente a los ejercicios 2020 y 2021, con 9,17 puntos sobre 10. 

La satisfacción general alcanza un 8,95 sobre 10

Participó el 22% de las familias, un 2% más que en 2019, alcanzando así 
la mayor cuota histórica

Inkesten bitartez, eskaintzen ditugun zerbitzuen kalitatean aurrera egin nahi dugu, betiere 
pertsona bakoitzaren beharretara egokituta. Aurten ere, talde profesionala eta familiek 
jasotzen duten tratua izan da balorazio onena jaso duten alderdia, 4tik 3,67 puntu.

La información que reciben las familias sobre la participación de la persona con TEA en los 
programas o servicios es el aspecto con menor puntuacion. Este registra un 8,35 sobre 10. 
Todos los aspectos del cuestionario se tratan en el comité de calidad y se han incluido en el 
nuevo plan estratégico de la Entidad y se ha planificando acciones para seguir mejorando.

En la encuesta incorporaron aspectos relacionados 
con la atención y la adaptación de los programas 
durante el confinamiento por la pandemia de la 
COVID-19. La valoración general en este sentido es 
también muy positiva, destacando especialmente 
la información recibida durante ese periodo por 
parte de los centros y el equipo.

Respecto al periodo de pandemia y confinamiento, las familias han 
valorado especialmente en positivo la información recibida.

Mujeres Hombres Total

Respuestas 68% 31% 298

Valoración 9 8,85 8,95

Recomendación 95% 98% 97%

2007 2010 2012 2015 2017 2019 2021

Participación 20% 13,6% 7,8% 18,3% 20,6% 19% 22,6%

Satisfacción 7,8 8 8,35 8,47 8,57 8,67 8,95

Satisfacción TEA - - - - 8,52 8,60 8,65

Resultados de satisfacción por sexo: Evolución de la participación:
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El sábado 17 de abril la 
asociación celebró en el centro 
de Iralabarri el encuentro 
Familia Berria, el evento 
de bienvenida para nuevas 
familias socias. Fue el primero 
del año. Ongi etorri guztioi!

Abril

Àngels Ponce familia 
terapeutak autismoa 
duten pertsonen doluari 
buruzko hitzaldia eskaini 
zuen maiatzean. Elkarteak 
antolatutako hitzaldi birtualen 
zikloko 4. hitzordua izan zen 
hori.

Maiatza

Mayo

El 11 de mayo nos acercanos 
a Zalla para ofrecer, 
en colaboración con el 
Ayuntamiento de la localidad, 
una charla dirigida a todas 
las familias de Encartaciones. 
Resultó un encuentro muy 
enriquecedor.

Mayo

Mayo

Varias familias participaron 
en la dinámica interactiva 
‘Explorar, sentir y crear’ 
del Museo de Bellas Artes 
de Bilbao en colaboración 
con ocio de APNABI. Una 
propuesta interesante para 
compartir con sus hijos e hijas.

La última cita del ciclo de 
charlas virtuales abordó la 
importancia de un ocio de 
calidad, elegido por cada 
persona. Personas con TEA 
ofrecieron sus interesantes 
testimonios, incluyendo la 
perspectiva de género.

2021
El 18 de febrero, Día del 
Síndrome de Asperger, 
iniciamos un ciclo de charlas 
virtuales con una ponencia 
sobre la transición de la etapa 
escolar a la vida adulta. 
Participaron personas con TEA.

Topaketa birtualen zikloko 2. 
hitzaldia egin zuen APNABIk. 
AENdun pertsonen bizitza 
independentea jorratu zen, 
eta horietako batzuek beren 
esperientzia eskaini zuten. Ia 
100 pertsona batu ziren.

EVENTOS DE DINAMIZACIÓN ASOCIATIVA

Marzo

Marzo

El sábado 13 tuvo lugar el 
primer encuentro del año del 
grupo de apoyo mutuo para 
madres y padres, organizado 
desde Apoyo a Familias en 
Iralabarri. Ha habido siete citas 
de este tipo durante el año.

Desde el centro ocupacional 
de APNABI LAN pudimos 
disfrutar de varios testimonios 
y experiencias de empleo 
de personas con TEA en 1ª 
persona. Todo ello dentro de la 
3ª charla del ciclo de encuentros 
virtuales.

Martxoa

Más de 500 personas se 
sumaron a la gran Globada 
virtual que celebró APNABI 
con motivo del Día Mundial del 
Autismo el 2 de abril. Enviaron 
sus fotos y vídeos para participar 
en la dinámica, que buscaba 
visibilizar y sensibilizar.

Abril

Febrero
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El segundo encuentro Familia 
Berria del año, dirigido a dar 
la bienvenida a las nuevas 
familias asociadas, tuvo lugar 
en el mes de septiembre. 
Familias de la junta directiva 
y profesionales de Apoyo a 
Familias tomaron parte en él.

Septiembre

Iraila

APNABIren Mendialde etxeak 
10. urteurrena bete zuen. 
Bai adingabe egoiliarrek bai 
talde profesionalak hainbat 
jarduerarekin ospatu zuten 
efemeridea. Eskerrak eman 
diete bertatik urte hauetan 
igaro diren pertsona guztiei!

Profesionales y familias 
recibieron la devolución de 
las conclusiones del proyecto 
de investigación del enfoque 
centrado en la familia 
desarrollado por FEVAS 
Plena inclusión Euskadi y la 
Universidad de Deusto. 

En el Aula APNABI de 
noviembre se trató el uso 
seguro y responsable de las 
nuevas tecnologías por parte 
de las personas con TEA, con 
la colaboración de Rosa Pérez, 
responsable de educación 
digital de Gaptain.

Mayo

Ekaineko azken larunbatean 
familiak ohiko batzar 
orokorrean bildu ziren. 
Aurten ere, COVID-19aren 
aurkako prebentzio neurriek 
markatu zuten hitzordua. 
Rafael Armestoren hitzaldia 
ere izan zen egun horretan.

Ekaina

Coincidiendo con el 
inicio de verano, APNABI 
convocó un año más su 
concurso de fotografía para 
familias, personas usuarias 
y profesionales. Las obras 
ganadoras protagonizan el 
calendario 2022.

La asociación ofreció las 
primeras charlas y talleres 
dirigidos a personas con TEA 
mayores de 18 años. En esas 
citas se tratan temas muy 
diversos relacionados con la 
vida independiente, buscando 
promover así la autonomía.

EkainaJunio

El centro de atención diurna 
(CAD) Lurgorri de Gernika 
cumplió en diciembre su 
primer aniversario. El equipo 
profesional acompaña allí a 14 
personas en el desarrollo de su 
proyecto de vida. Aurrera!

El repunte de la pandemia 
impidió celebrar la habitual 
fiesta de Navidad de familias. 
Sin embargo, los centros 
celebraron las fiestas de fin de 
año con decoración especial, 
música, actividades diversas e 
incluso regalos.

‘Anai-arrebak‘ taldeak 
azaroaren amaieran hasi zituen 
topaketak. Momentuz AENdun 
anai-arrebak dituzten 10 eta 14 
urte bitarteko gazteei zuzentzen 
zaie bakarrik eta berdinen 
arteko topagunea izatea 
bilatzen du.

Diciembre

Diciembre

Noviembre

Azaroa

Noviembre
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Tenemos como objetivo continuar desa-
rrollando nuestro modelo propio de 
intervención, para la máxima participa-
ción y calidad de vida de las personas 
con autismo y sus familias, impulsando 
el compromiso y la práctica profesional 
alineada.

Gure helburua da gure esku hartzeko 
eredua garatzen jarraitzea, autismoa 
duten pertsonen eta haien familien parte-
hartze eta bizi-kalitate maximorako, 
konpromisoa eta lerrokatutako praktika 
profesionala sustatuz.

MODELO APNABI
APNABI EREDUA
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3. MODELO APNABI  |  APNABI EREDUA

• Autismo España escoge a APNABI 
LAN para impartir el primer curso 
online de preparador laboral 
especialista en TEA a nivel estatal. 

• El Ayuntamiento de Bilbao agra-
dece y homenajea públicamente la 
labor de APNABI en el Día Mundial 
de la Salud.

• El Colegio Aldamiz obtiene el 
certificado de Escuela Sostenible de 
Gobierno Vasco. 

MODELO APNABI

Nuestra trayectoria, de casi 45 años, nos ha permitido desarrollar un modelo propio 
de intervención. El modelo APNABI está centrado en apoyar a las personas de manera 
individualizada para promover su participación en la comunidad e impulsar así su bienestar 
y su proyecto de vida. 

Durante el año desarrollamos multitud de iniciativas buscando reforzar el reconocimiento 
social hacia ese modelo de intervención que seguimos en nuestro día a día como grupos de 
trabajo, publicaciones, formación externa, acogida a personas en prácticas, etc.

Horrez gain, lan egiten dugu egunero APNABIko praktika profesionala eta erakunde osoa 
gure eskuhartze ereduarekin bat etor dadin. Lantaldearen konpromisoa indartzea ere 
badugu xede. Hori guztia, batzuetan, inguruko erakundeek ematen dizkiguten ziurtagiri, 
sari edo aintzatespenek aintzatesten dute.

RECONOCIMIENTOS
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GRUPOS DE TRABAJO Y PUBLICACIONES

A través de los grupos de trabajo transversales de envejecimiento, comunicación, accesibilidad 
y participación social, el equipo profesional de APNABI contribuye a profundizar en el 
conocimiento sobre el autismo. También nos ayudan a desarrollar proyectos que mejoren 
nuestro modelo de intervención y, por consiguiente, la calidad de vida de las personas con TEA. 

Gainera, erakundeko lantalde tekniko 
profesionalak inguruko azterketa, 
batzorde eta ekimenetan parte hartzen 
du maiz, AENen gaineko ezagutza 
handiagoa eta hobeagoa lortzeko 
asmoz. Batzuetan, lan-ildo berriak 
sortzen dituzten proiektu pilotuak ere 
aktibatzen dira.

• El grupo de trabajo de envejecimiento activo ha concluido en otoño el diseño de 
una herramienta técnica que permitirá hacer un seguimiento y valorar el proceso de 
envejecimiento de las personas con TEA.

• APNABI colabora con Autismo España en un estudio enfocado en analizar las 
dificultades en la detección y el diagnóstico en el caso de las niñas y mujeres. 

• Surgen los dos primeros Innotaldeak o grupos de innovación de la entidad. La 
situación de las mujeres con TEA y la accesibilidad cognitiva son sus líneas de trabajo.

• Participamos activamente en varias 
comisiones y grupos de trabajo del 
entorno, entre las que destacan las de 
FEVAS, Autismo España, la Diputación 
Foral de Bizkaia, el Departamento de 
Educación o EHLABE.

• El servicio jurídico de APNABI 
publica una infografía para facilitar la 
comprensión de la reforma del sistema 
de incapacitaciones y las nuevas 
medidas de apoyo, disponible en la 
página web.

HITOS DEL AÑO 2021

EQUIPO PROFESIONAL

Nuestra asociación cuenta con un equipo profesional integrado por una media de 277 personas 
en 2021. Trabajamos cada día para garantizar la asistencia a las personas con TEA y sus 
familias, además de favorecer su proyecto de vida. 

Bokaziozko profesionalak gara, lanean buru-belarri aritzen ganerak, eta familiek konfiantza 
osoa dute gugan. Lantaldearen tratua da familiek hobekien baloratzen duten alderdia.

607 personas han trabajado en APNABI en 2021.

El trato del equipo profesional, el aspecto mejor valorado por las familias.

La enorme profesionalidad y capacidad de 
adaptación y respuesta del equipo profesional 
de APNABI, desde todas sus áreas y ámbitos, ha 
vuelto a quedar patente ante las situaciones tan 
cambiantes a las que nos hemos enfrentado en 
2021.

Familiek eta AENdun pertsonek urte luze 
honetan jaso duten laguntza etengabea izan 
da, eta lantaldearen dedikazioa, ahalegina 
eta konpromisoa, oso nabarmena.

HITOS DEL AÑO 2021

• Los procesos de selección avanzan hacia la gamificación y las dinámicas online.

• Actualizamos los baremos de selección y abrimos bolsas para la mejora profesional, 
así como bolsas externas de personas cuidadoras y monitoras de vivienda.

• La formación y el desarrollo resultan los aspectos mejor valorados por el equipo en 
la primera encuesta de satisfacción a profesionales.

• Avanzamos en la transferencia del conocimiento.

Se han ofrecido en total 43 cursos de formación, con 628 plazas y 
traducidos en 4.941 horas.

• Participamos en dinámicas del entorno como la Carrera de Empresas para favorecer 
encuentros fuera de la rutina y fomentar hábitos de vida saludable.
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PRÁCTICAS

Mantenemos la colaboración con universidades 
y centros formativos del entorno, obteniendo un 
reconocimiento del modelo propio de intervención 
y contribuyendo a transformar la sociedad. 
Las nuevas personas profesionales del futuro 
aprenden de nuestra misión, visión y valores, y nos 
enriquecemos mutuamente.

Gradu eta kurtsoetako ikasleak praktiketan 
hartzeaz gain, askotan, gure APNABI eredua 
ezagutzeko interesa duten ikasle taldeak 
hartzen ditugu bisitan eta proiektuetan 
laguntzen ditugu. Talentua gure erakundeko 
profesional-taldera erakartzeko modu bat ere 
bada, are gehiago indartzeko.

En 2021, 37 personas han realizado 
prácticas en APNABI de psicología, 
educación social, integración social, 
gestión administrativa, atención 
sociosanitaria, comunicación y otros.

Primeras contrataciones de personas 
en modalidad dual.

Ofrecemos diferentes modelos de prácticas para apoyar al alumnado, desde prácticas 
curriculares, duales o programas becados, hasta el apoyo y la colaboración en la elaboración 
de multitud de proyectos de carrera, fin de grado o de máster.

ALGUNOS PROYECTOS DESTACADOS DE 2021

PROYECTOS

Los nuevos proyectos que desarrollamos cada año en el marco de nuestro modelo de intervención 
buscan mejorar la atención a las personas con TEA y sus familias. Cabe destacar que 
organizaciones e instituciones del entorno a menudo apoyan de diversa forma estas iniciativas, 
por su valor para facilitar el proyecto vital de cada persona y su inclusión social. Algunas de 
ellas son pilotajes o tienen una duración limitada, mientras que otras son apuestas a futuro.

Urtetik urtera APNABIn jaio eta hazten diren proiektu guztiek ere laguntzen dute gure esku-
hartze eredua aberasten, hura garatzen eta hobetzen. Hori dela eta, AENdun pertsonei 
beren bizi-proiektua eraikitzeko ematen diegun laguntzaren kalitatea hobetzen du.

• Iniciamos los primeros grupos de hermanos y hermanas de personas con TEA.

• Avanzamos en el impulso al bienestar físico con sendos proyectos piloto de deporte 
y trabajo corporal grupal en nuestros hogares y en los CADs respectivamente.

• Arranca la formación del primer Grupo de Reflexión Ética de APNABI.

• Vida Adulta comienza un proyecto para trabajar la sexualidad tanto con las personas 
de los centros de atención diurna como con sus familias.

• APNABI LAN empieza a trabajar el Emprendimiento con Apoyo.

• Casi 50 profesionales se involucran en 20 auditorías internas de calidad en los 
diferentes centros, en una iniciativa de intercambio, aprendizaje y reflexión conjunta.

• Una iniciativa piloto de formación en hogares y CADs busca mejorar la comunicación 
funcional y adaptada a las competencias de cada persona. 

MEMORIA DE ACTIVIDADES 2021  |  2021EKO JARDUEREN MEMORIA MEMORIA DE ACTIVIDADES 2021  |  2021EKO JARDUEREN MEMORIA

Página 32 de 52 Página 33 de 52



Queremos contribuir a la transformación 
social para lograr un modelo de socie-
dad inclusiva y accesible tanto para las 
personas con TEA como para sus fami-
lias. Y lo estamos logrando influyendo 
en el entorno, colaborando con otras 
organizaciones, y siendo referentes en 
la aportación de conocimiento especiali-
zado y en el modelo de intervención, así 
como impulsando la visibilidad del colec-
tivo y trabajando por la sensibilización.

Gizartea eraldatzen lagundu nahi 
dugu, AENa duten pertsonentzat eta 
haien familientzat gizarte inklusibo 
eta irisgarria lortzeko. Eta hori lortzen 
ari gara ingurunean eraginez, beste 
erakunde batzuekin lankidetzan arituz, 
ezagutza espezializatuaren ekarpenean 
eta esku-hartze ereduan erreferente 
izanik, kolektiboaren ikusgarritasuna 
bultzatuz eta sentsibilizazioaren alde 
lan eginez.

SOCIEDAD
GIZARTEA
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COLABORACIONES

Persiguiendo el objetivo de contribuir a transformar la sociedad hacia un modelo más inclusivo, 
cada año son centenares las colaboraciones que desarrolla APNABI con agrupaciones o 
entidades del entorno. Se llevan a cabo proyectos para una mayor calidad de vida así como 
campañas de sensibilización, participación y visibilización de las personas con TEA y sus 
familias. 

APNABIren helburua da gizartearekiko dugun konpromisoa garatzen eta ikusarazten 
aurrera egitea, sozialki arduratsua den eta sortzen duen eragina neurtzen eta balioesten 
duen erakundea den aldetik. 

APNABI ha sido una de las entidades 
partícipes de las Jornadas Europeas de 
Patrimonio 2021, que han reivindicado 
el acceso universal a la cultura. 

Desde varios servicios, e impulsando 
la participación de personas con TEA, 
APNABI ha colaborado en proyectos 
para la mejora de la accesibilidad en 
el ayuntamiento de Bilbao, recursos 
turísticos de Lekeitio, Orduña e Iruña de 
Oca, líneas de Bilbobus, Bilbao Bizkaia 
Museoak, parques de Getxo y más.

Gurutze Gorriarekin lankidetzan 
dihardu APNABIk. Anbulantzietan 
autismoa duten pertsonei modu egokian 
artatzeko gida argitaratu dugu.

Continuamos participando activamente 
en el Foro del Voluntariado de Bolunta, 
y cada año tenemos presencia en ferias, 
encuentros, así como en reuniones de 
trabajo y reflexión.

2021 urtean zehar ere, hainbat tailer 
eskaini ditu elkarteak oinarrizko 
finantza-hezkuntzari buruz la Caixa 
boluntarioekin lankidetzan. Adinez 
nagusikoei zuzendutakoak izan dira.

Junto con otras entidades del 
Tercer Sector, personas con TEA de 
APNABI LAN ofrecieron sesiones de 
sensibilización a profesionales de la 
Diputación Foral de Bizkaia.

El colegio Aldamiz sigue participando 
activamente en los encuentros del Foro 
Interescolar del Ayuntamiento de Bilbao 
Agenda 2030, mejorando su acción y 
compromiso con el medioambiente.

Dos nuevas iniciativas piloto han llevado 
la actividad física y el trabajo corporal a 
los hogares y los CADs respectivamente, 
con la colaboración con Gaituzsport y el 
servicio de fisioterapia de APNABI.

Aldamiz ikastetxeak Bizkaiko 
Elikagaien Bankuarentzako eta 
Saharako Karabana Solidariarentzako 
produktuak biltzen lagundu du, AENdun 
pertsonen boluntariotza sustatuz.

Profesionales del centro de día de 
Areeta colaboran con el equipo del 
centro de salud mental de Uribe Costa 
para mejorar la atención a las personas 
con TEA en ese ámbito.
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EUSKARAREN ALDEKO KONPROMISOA

APNABIn aitzindari izan gara euskararen normalizazioan hirugarren sektorean. 2016. 
urtean Bikain Beltza ziurtagiria lortu genuen. Horrek euskararen hizkuntza-kudeaketaren 
kalitatea aitortu zuen eta elkarten hizkuntzak duen presentzia eta erabilera maila egiaztatu 
zituen. Urtez-urte hainbat ekimen burutzen dira normalizazioa xede. 

La obtención del certificado Bikain representa un avance fundamental en el proceso de 
normalización lingüística que en APNABI iniciamos en el año 2009 con la creación de la Comisión 
de Euskera. Desde entonces, se realizan planes de gestión anuales, con sus correspondientes 
evaluaciones de fin de año.

• Erakundearen euskararen erabilerarako politika berritu eta eguneratzeko prozedura 
abiatu egin du Euskara Batzordeak 2021. urtean.

• Euskararen Eguna ospatzeko, lankidetza ekimen erraldoia garatu zuen erakundeak. 
Abenduaren 3an APNABIren Liburu Ibiltaria argitaratu zuen.

2021eko mugarriak

NUESTRO COMPROMISO CON LA IGUALDAD

Desde nuestro primer plan para la igualdad en el año 2015, hemos activado varias líneas de 
trabajo a través de la Comisión de Igualdad. Este año 2021 hemos aprobado el segundo. Con 
ello, las personas que integramos APNABI declaramos nuestro firme compromiso con el estable-
cimiento y el desarrollo de políticas para la igualdad de trato y oportunidades, sin discriminar 
directa o indirectamente por razón de sexo, así como en el impulso y fomento de medidas para 
conseguir la igualdad real en el funcionamiento y organización de la empresa, estableciendo 
la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres como uno de los principios estratégicos 
de nuestra política corporativa y de recursos humanos.

Sentsibilizazio-dinamika ugari antolatzen ditugu, batez ere Emakumearen Eguna edo 
Emakumeenganako Indarkeria Ezabatzeko Nazioarteko Eguna bezalako egunetan. 
Berdintasunaren arloko prestakuntza ere eskaintzen dugu.

• La Comisión de Igualdad 
desarrolla campañas por 
el 8 de marzo y el 25 de 
noviembre, implicando a 
profesionales y personas 
usuarias.

• Iniciamos la recopilación 
de buenas prácticas para 
Baisarea.

• Aprobamos y se inicia el 
despliegue del II Plan de 
Igualdad de APNABI.

HITOS DEL AÑO 2021
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VOLUNTARIADO

Cada año son muchas las personas que 
contactas con APNABI con interés en realiazar 
un voluntariado. Colaboran y participan de 
muy diversa forma, pero todas ellas enriquecen 
y apoyan los proyectos de vida de las personas 
con TEA de la asociación. La organización 
sigue impulsando su Plan de Voluntariado 
para facilitar estas colaboraciones, también 
de las propias personas con TEA en otras 
organizaciones. 

29 personas han hecho voluntariado en 2021, 22 mujeres y 7 hombres. 

La cifra de colaboraciones duplica la registrada el año anterior.

El 72% hace voluntariado en actividades de ocio, el 13% en apoyo a 
familias, el 7% en APNABI LAN y el restante en transporte y CADs.

Gainera, APNABIk aktiboki parte hartzen du Boluntako Boluntarioen Foroan eta haren 
azoka, topaketa eta kanpainetan. Foro hori urtean 6 batzarren bidez garatzen da, eta 
erakundeetan boluntarioen ardura duten pertsonei laguntzeko lan- eta kontraste-gunea izan 
nahi du. 

• Publicamos la nueva ‘Guía del 
voluntariado’, donde se recoge toda la 
información para orientar la colaboración.

• Estrenamos un vídeo que recoge 
experiencias de personas voluntarias.

• Participamos en el desarrollo de la 
Estrategia Vasca de Voluntariado.

• Volvemos a participar en las ferias 
presenciales tras el parón por la 
pandemia.

HITOS DEL AÑO 2021
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De forma transversal, tenemos como 
objetivo desarrollar desde la correspon-
sabilidad un modelo de organización 
que promueva la salud de las personas, 
que sea excelente en la gestión y sos-
tenible, y que apueste por la constante 
innovación. Garantizando la igualdad 
de género, apoyando el euskera e 
impulsando una comunicación cercana 
y accesible.

Zeharka, erantzukizunetik abiatuta, per-
tsonen osasuna sustatuko duen, kudea-
ketan bikaina izango den eta iraunkorra 
izango den eta etengabeko berrikuntza-
ren alde egingo duen antolaketa-eredu 
bat garatzea dugu helburu. Genero-
berdintasuna bermatuz, euskara lagun-
duz eta komunikazio hurbil eta irisgarria 
bultzatuz.

ORGANIZACIÓN SALUDABLE, 
SOSTENIBLE E INNOVADORA
ERAKUNDE OSASUNGARRIA, 

JASANGARRIA ETA BERRITZAILEA
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KONTSULTAK
CONSULTAS

• Arreta goiztiarra ____________65 haur 
Atención temprana

• Arreta klinikoa _________832 pertsona 
Atención clínica

• Egindako saio kopurua ______11.798 
Nº sesiones realizadas

menores

personas

1.365 AEN-dun pertsona 
personas con TEA

INFORMACIÓN ORGANIZACIONAL
Datos al 31 de diciembre de 2021

593
• Hezkuntza 

ibiltaria 
Alumnado de 
educación en 
itinerancia

• Aldamiz ikastetxeko ikasleak __ 74 
Alumnado del colegio Aldamiz

• Deusto _________ 36
• Txurdinaga _____ 17
• Ortuella ________ 17
• Durango_________ 4

• Deusto ______ 39
• Iralabarri ___ 40
• Lurgorri _____ 15
• Areeta ______ 18
• Sortu _______ 19

• Larrako _____ 12
• Arrigorriaga _ 30
• San Inazio __ 14
• Txurdinaga __ 31
• Garamendi __ 19

• Familientzako atsedenaldiak ___ 759 
Respiros familiares

• Udaleku irekiak ______________ 236 
Colonias abiertas

• Taldeko jarduerak ____________ 345 
Actividades grupales

• Familientzako eskuartzeak ___ 2602 
Intervenciones familiares

Plazak Plazas

FAMILIEI LAGUNTZA
APOYO A FAMILIAS

EGUNEKO ARRETA
ATENCIÓN DIURNA

HEZKUNTZA
EDUCACIÓN

Pertsonak Personas

Pertsonak Personas

237 pertsona personas

667 pertsona personas
Pertsonak Personas

EGOITZAK
HOGARES

AISIALDIA
OCIO Y TIEMPO LIBRE

ENPLEGUA ETA TREBAKUNTZA
EMPLEO Y FORMACIÓN

• Zentro okupazionala______________40 
Centro ocupacional

• Enplegu lagundua (EL)_____________32 
Empleo con apoyo (ECA)

• Orientazioa eta jarraipena________110 
Orientación y seguimiento

• Laguntza duten kontratuak EL-tik kanpo___30 
Contratos con apoyo fuera de ECA

• Formakuntza okupazionala_________67 
Formación ocupacional

• Garraio ibilbideak _______________29 
Rutas de transporte

• Garraio profesionalak ____________59 
Profesionales de transporte

• Administrazio profesionalak _______16 
Profesionales de administración

277
profesional

profesionales

Pertsonak Personas

Pertsonak Personas

• Udalekuak ______________________340 
Programas de verano

• Gaikako taldeak eta klubak _______186 
Grupos temáticos y clubs

• Eguneko irteerak eta mendi ibiliak___575 
Salidas de día y senderismo

• Baliabideak komunitatean_________68 
Recursos en la comunidad

Plazak Plazas

Interbentzioak 
Intervenciones

• Helduen egoitzak ____________ 43 
Hogares de personas adultas

• Goikoa __________________ 12
• Gorostiza _________________ 5
• Ubieta 1º _________________ 6
• Aretxabaleta ______________ 5
• Fruiz _____________________ 6

• Bizitza independentea 
Vida independiente

• Biziona ___________________ 3
• Ubieta Bajo _______________ 3
• Erandio ___________________ 3

• Adingabeen egoitzak _________ 15 
Hogares de menores

• Madarias ________________ 10
• Mendialde ________________ 5

Pertsonak 
Personas

KUDEAKETA ETA ADMINISTRAZIOA
GESTIÓN Y ADMINISTRACIÓN

58 pertsona personas

362 pertsona personas

Emakumeak Mujeres__216
Gizonak Hombres______61

Emakumeak Mujeres_________________________________262
Gizonak Hombres__________________________________1103
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SALUD Y SEGURIDAD

La salud y la seguridad del equipo profesional han sido y son imprescindibles para APNABI. 
La organización busca equilibrar el trabajo y favorecer la conciliación, así como la vida sana. 

2021ean COVID-19aren aurkako prebentzioa gure gizartearentzako erronka handienetako 
bat izaten jarraitu du. Urtean zehar APNABIk lankidetza estua mantendu du erakundeekin, 
baita garatu den txertaketa-kanpainan ere. Hori urtarrilean hasi zen Goikoa Etxean.

• Se ha continuado el sistema de seguimiento de la salud diario.

• En todo momento APNABI ha mantenido contacto directo con el departamento de 
epidemiología del Gobierno Vasco, Diputación Foral de Bizkaia y el servicio médico 
de IMQ para el seguimiento de protocolos, medidas de seguridad y gestión de 
pruebas PCR.

• Consolidación de la figura del técnico de prevención de APNABI como referente para 
el equipo profesional.

HITOS DEL AÑO 2021

• Liderazgo en la adaptación y eficacia en la respuesta ante la pandemia gracias al 
esfuerzo del equipo profesional, las personas con TEA y sus familias.

• Coordinación con la Diputación Foral de Bizkaia y Osakidetza para la organización 
de las primeras campañas de vacunación.

HITOS EN LA PREVENCIÓN DE LA COVID-19 EN APNABI

HITOS DEL AÑO 2021

SOSTENIBILIDAD ECONÓMICA

El equipo de gestión y administración de APNABI trabaja por la estabilidad económica de la 
organización, el fortalecimiento patrimonial, la eficiente gestión de los recursos y la consolidación 
de los convenios y conciertos suscritos con las distintas administraciones públicas, así como la 
constante búsqueda de financiación. El programa de transporte, la gestión de las personas y el 
talento y la comunicación también se coordinan desde aquí. 

Hornitzaileen kudeaketa eraginkorra eta etengabea egiten da, ISO 9001 arauari jarraikiz, 
eta elkartearen azpiegituren eta osagai logistikoen etengabeko jarraipena egiten da, 
erabiltzaile eta langile zerbitzua kalitate handiagokoa izan dadin.

• Una subvención de accesibilidad nos permite adaptar el hogar Goikoa. Avanzamos 
en la eficiencia energética con la instalación de luminarias LED en varios centros.

• Continuamos dando pasos hacia la digitalización y tecnificación de la entidad.

• Un nuevo sistema de gestión económica facilita la integración de los procesos de 
apoyo de la organización: facturación, contabilidad, compras, proveedores,etc.

• Imprescindible el apoyo económico de las Fundaciones Obra social BBK, ONCE, 
Víctor Tapia, Carmen Gandarias y Damas de Gorliz.

• Importante colaboración económica a través de la campaña APNABI Solidarioa.
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INNOVACIÓN

La innovación es una prioridad estratégica para 
la asociación como condición para la calidad de 
vida de las personas con TEA y sus familias así 
como para contribuir a mantener a APNABI como 
un referente en la sociedad. 

Berrikuntza da etengabeko hobekuntza 
inkrementaletik hasitakoa eta esanguratsue-
nera edo erradikaleraino doana, aldaketa 
nabarmenak eragiten baititu erakundearen 
zerbitzu, programa, prozesu edo kudeake-
tan lortutako emaitzetan.

HITOS DEL AÑO 2021

• La entidad ha activado su I. Plan de Innovación de APNABI. Con él también ha puesto 
en marcha la página web Berrikuntza Txokoa, que presenta todas las herramientas 
de las que dispone la asociación en materia de innovación.

• La pandemia ha continuado potenciado la innovación en los equipos profesionales y 
durante 2021 también se han creado multitud de nuevos proyectos y colaboraciones.

• La participación del equipo a través del Banco de Ideas ha dado lugar a los dos 
primeros Innotaldeak o grupos de innovación de la entidad. La situación de las 
mujeres con TEA y la accesibilidad cognitiva son sus líneas de trabajo.

• Más de 60 profesionales participan en la primera formación específica de creatividad 
e ideación, con dinámicas innovadoras como Lego Serious Play o Cook&Teams.

• Más de 20 intervenciones, reportajes y 
entrevistas en medios de comunicación.

• Se consolida nuestro boletín semanal 
APNABI GAUR, con más de 700 familias 
y personas profesionales que lo leen cada 
viernes.

• Nace nuestro boletín de resumen mensual, 
enviado el último martes de mes, que cierra 
el año con más de 830 personas inscritas.

• Creación de nuestro perfil en Instagram que 
ya en diciembre supera los 875 fans.

COMUNICACIÓN

Siguen consolidándose nuestras comunidades en redes sociales. Este 2021:

Nuestra web www.apnabi.eus

 Publicadas 116 noticias durante 2021

 Superamos las 23.000 personas usuarias

 Más de 3.500 sesiones de consulta

250 publicaciones y 5.885 fans

200 publicaciones y 875 fans 725 fotografías y 21.060 visualizaciones

Los diversos canales de comunicación, propios y ajenos, que empleamos en APNABI nos 
ayudan a mantener la relación con nuestras familias, dar visibilidad a nuestra actividad y 
ofrecer una imagen positiva del colectivo, contribuyendo así a sensibilizar a la sociedad para 
favorecer la inclusión. El impacto registrado en este ámbito, que crece año tras año, refuerza el 
posicionamiento de la asociación como referente en el ámbito del autismo.

154 publicaciones y 9228 seguidores

56 publicaciones y 1899 seguidores

Komunikazio estrategian sare sozialek eta kanal alternatiboek gero eta pisu handiagoa 
dute. Azken urteotan, halaber, komunikazio hurbilagoa eta kalitate handiagokoa lortu da 
barne mailan, eta horretarako tresna digitalak erabili dira.

23 nuevos vídeos y 340 suscriptores

HITOS DEL AÑO 2021
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¡ Contáctanos !

• Servicio de Cocina&Catering a 
medida para eventos.

• Producto ecológico y de KM0 
con más de 20 años de 
experiencia.

• Impulsamos la inclusión laboral 
de las personas con TEA. 

www.lan.apnabi.eus

RESULTADOS DE INNOVACIÓN

1980
berrikuntza-proiektuen onuradun 
diren pertsonak
 
personas beneficiadas de los 
proyectos de innovación

• Aurkeztutako ideiak ____________5 
Ideas presentadas

• Sortutako Innotaldeak ___________2 
Innotaldeak creados

• Ezarritako ideiak __________ 70% 
Ideas implantadas

• Innotaldeak _____________________ 7 
Innotaldeak

• Formakuntza __________________ 65 
Formación

• Besteak _______________________ 29 
Otros

Profesionalak Profesionales

PERTSONAK
PERSONAS

EKIMENAK
INICIATIVAS

%38 Arrakasta Innoéxito

• Berrikuntzak ___________________8 
Novedades

• Programak ________________2 
Programas

• Baliabideak _______________2 
Herramientas

• Prozedurak________________4 
Procedimientos

%62 Ikasketa Innoaprendizaje
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Somos Familia Gara

familia@apnabi.org / 944 755 704
www.apnabi.eus


